
“En un mundo
complejo.

Oportunidad
para liderazgos”

Las sociedades humanas conviven en un mundo que continuará 
evolucionando al son de diferentes vicisitudes. En efecto, y en 
similitud a la convivencia que configura el quehacer de los anima-
les en su hábitat, sobre el éxito o el fracaso de una comunidad, 
usualmente se yergue la característica de un líder, un “inspirador” 
que guía al grupo en búsqueda del bien de su comunidad, sin 

negar que a veces es para mal.

Bajo dicha aproximación, connotados protagonistas de nuestro 
mundo, del ayer y del hoy, y que el lector podrá colegir sus conclu-
siones, no han alcanzado dicha categoría. Como contrapartida, ob-
servamos personas como M. Gandi, Konrad Adenauer, Charles de 

Gaulle, N. Mandela, M. Luther King, Teresa de Calcuta, J.F. Kennedy, 
Richard Nixon, Anwar el-Sadat, M. Thatcher, Juan Pablo II, entre 

otros, que jugaron roles preponderantes en épocas marcadas por 
enormes apremios.
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“…Los líderes de hoy en día se enfrentan a un entorno de cambio 
exponencial. Polarización social, inteligencia artificial e internet de las 
cosas, cambios geopolíticos, fake news, cyber seguridad, ciudadanos 
más empoderados y a la vez más desconfiados que nunca, realidad 
virtual… en los últimos años se han dado cambios disruptivos a tal 

velocidad que han pillado a muchos por sorpresa” 
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Qué se espera del líder

“Resulta totalmente imposible gobernar un pueblo si éste ha 
perdido la confianza en sus gobernantes”

¿Cuáles deberían ser éstos rasgos y
cómo debiese ejercerse el liderazgo?

Las características que mayor consenso reflejan los trabajos analizados 
son: influencia y persuasión. Ambos rasgos debiesen rematar en un 

cambio de actitud en el público objetivo, en otras palabras, seguidores, 
adeptos, equipo, organización, nación.
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Mientras no haya tormenta… Y, si se manifiesta…

Ante la ausencia de amenazas, conflictos, crisis o temores la es-
tructura organizacional continuará su rumbo, haciendo ajustes 

pertinentes acorde a pautas preestablecidas. 

Para M. Weber, se presentan tres tipos de líderes: 

El carismático, tradicional y el legítimo.
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“…Un cambio repentino y brusco del entorno del cual, para el caso de 
los mineros atrapados, pese a tener conciencia de riesgos, no lo 

habían sufrido”.

El líder debiese poseer ciertas características, las que pueden ser 
alcanzadas con una preparación que reúna condiciones de 

“rigurosidad, realismo y relevancia”. Un proceso donde ciertas 
personas progresan de mejor manera que otras.

El foco de capacitación para el ejercicio del liderazgo debiese 
centrarse en lograr: capacidad de persuadir; inspirar al grupo; dar 
el ejemplo; delegar; responder por sus actos; poseer pensamiento 
crítico; adaptarse al cambio; respeto por las personas; y, fomentar 

la colaboración.

Crédito: pixabay

Crédito: revistamarina.cl, CNN Chile

Crédito: infodefensa.com, novis.com

En el caso nacional, la Academia Nacional de Estudios Políticos y 
Estratégicos (ANEPE), y siguiendo la línea formadora de otros Centros e 

Institutos de Educación Superior, ha llevado a cabo un proceso de 
identificación de complejidades e incertidumbres del mundo actual, a partir 

del año 2017 se ofrece el Diplomado de Toma de Decisiones Complejas.
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